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Rezime: Cilj ovog rada jeste da ukaze na znacaj odrzivih pristupa i resenja za pakovanje
postanskih poSiljaka, imajuci u vidu da postoji direktna povezanost izmedu ovog procesa
i odriivosti Citavog sistema za prenos posiljaka. U radu je dat pregled doprinosa
unapredenju odrZivosti za tri izdvojena pristupa: reciklabilna ambalaZa, visekratna
ambalaza i precizno dimenzionisana ambalaza (real-size). Dodatno, kroz islustrativni
numericki primer pokazan je znacajan potencijal za unapredenje odrzivosti sistema za
prenos poSiljaka primenom optimizovanih reSenja pakovanja.

Kljuéne reci: odrzivost postanskog sistema, optimizovana reSenja pakovanja,
reciklabilna ambalaza, visekratna ambalaza, real-size ambalaza

1. Uvod

Sistemi za prenos posiljaka predstavljaju klju¢ne subjekte u sektoru usluznih
delatnosti, jer za Sirok spektar poslovnih i privatnih korisnika obezbeduju razliCite vrste
postanskih i logistickih usluga. Nudioci usluga nastoje da istovremeno ispune zahteve
korisnika i ostvare §to veéi nivo profitabilnosti. Tehnoloski proces prenosa posiljaka
obuhvata viSe uzastopnih faza, medu kojima je dostava u okviru uruéenja jedna od
tehnoloski i finansijski najzahtevnijih [1], [2]. Dobro organizovana dostava jedan je od
bitnijih segmenata pri prenosu posiljaka i iz razloga $to je re¢ o fazi koja podrazumeva
direktan kontakt sa korisnicima. Da bi optimizovali dostavu, poStanski operatori
pribegavaju razli¢itim reSenjima. Jedno od predlozenih reSenja jeste ponuda usluge sa
unapredenom vremenskom dostupno$c¢u. Takode, u praksi je sve vise prisutno uvodenje
samousluznih masina koje su dostupne korisnicima 24 ¢asa dnevno, 7 dana u nedelji [3],
[4]. Pored dostave, kao najzahtevnije faze, poStanski operatori kontinuirano teze
optimizaciji celokupnog procesu prenosa posiljaka, kako u pogledu smanjenja troskova,
tako i u pogledu podizanja kvaliteta usluge. U dostupnoj literaturi mogu se pronaci brojna
istrazivanja koja se bave unapredenjem funkcionisanja posStanskih sistema, najcesce kroz
analizu postojeceg stanja i identifikaciju pravaca daljeg razvoja [5].



Pored ekonomske odrzivosti, koja ima direktan interni uticaj na kompaniju,
postanski operatori su danas pod sve ve¢im pritiskom da o¢uvaju i unaprede odrzivost i u
drustvenoj i u eckoloskoj dimenziji. Drustveni aspekt podrazumeva pre svega
obezbedivanje teritorijalne, vremenske i ekonomske dostupnosti postanskih usluga za
korisnike, kao i inkluziju razli¢itih drustvenih slojeva i grupa u postanski sistem. Uticaji
¢oveka na zivotnu sredinu su razlic¢itog porekla, vrste i intenziteta, ali u mnogim oblicima
izazivaju znacajne negativne posledice. Njihovo ublazavanje ili eliminisanje predstavlja
izuzetno aktuelan zadatak na globalnom nivou. Jedan od najznacajnijih negativnih uticaja
odnosi se na emisiju Stetnih gasova, nastalu kao produkt sagorevanja fosilnih goriva u
transportu. Koris¢enje fosilnih goriva predstavlja rastuci problem, jer doprinosi visokom
nivou emisije CO: i zahteva adekvatne korektivne mere i drustvenu paznju [6], [7].
Posebno je vazno ista¢i da u logistickim i postanskim sistemima i sam nacin pakovanja
posiljaka moze imati indirektan, ali zna¢ajan uticaj na Zivotnu sredinu: neadekvatne ili
prevelike ambalaze povecavaju zapreminu i masu posiljke, smanjuju iskori$¢enost
transportnog prostora i posledi¢no dovode do angazovanja dodatnih resursa, a samim tim
i vec¢ih emisija Stetnih gasova. Ostaci kori$¢ene ambalaze, doprinose zagadenju Zivotne
sredine. Dodatno, jasan je i negativan aspekt po pitanju uvecanja troskova. U skladu sa
navedenim, fenomen koji se razmatra se moze sagledati sa dva nezavisna stanovista - kao
problem pakovanja posiljaka i iskori§¢enja tovarnog prostora transpotnog sredstva,
odnosno kao problem iskori$¢enja i koriS¢enja ambalaze za poSiljke. U oba slucaja,
adekvatna reSenja mogu delovati pozitivno na odrzivost Citavog sistema za prenos
posiljaka. Kada govorimo o unapredenju iskori§éenja tovarnog prostora, zasniva se na
primeni razli¢itih algoritama, koji reSavaju zadatak koji je u literaturi poznat kao 3D bin
packing problem. Cilj je da se Sto efikasnije rasporede, odnosno spakuju postanske
posiljke u ogranic¢en prostor kao $to su tovarni prostor posStanskog vozila ili kontejnera,
kako bi se smanjio broj tura, odnosno povecala efikasnost ¢itavog procesa prenosa [8].

U ovom radu, fokus je usmeren na pregled odrzivih reSenja ambalaze, sa ciljem
podizanja svesti ka unapredenju odrzivosti i sagledavanju efekata u poStanskim
sistemima. Prikazani su rezultati analize doprinosa unapredenju odrzivosti postanskog
sistema, za tri izdvojena reSenja odrzive ambalaze: reciklabilna ambalaza, viSekratna
ambalaza 1 precizno dimenzionisana ambalaza (real-size). Dodatno, prikazan je
ilustrativni numeri¢ki primer kroz koga se moze sagledati uticaj optimizovanih reSenja
pakovanja.

2. Pregled literature i iskustava iz prakse

Istrazivacke studije u oblasti koriS¢enja odrzive ambalaze obuhvataju skup
razli¢itih tema. Istrazivanja se uglavnom bave razli¢itim vidovima optimizacije ambalaze,
kao §to su prilagodavanje dimenzija pakovanja, standardizacija, sastav materijala za
izradu i reciklaza, viSekratna ambalaza u logistici i sl. U literaturi se mogu pronaéi brojna
istrazivanja koja se odnose na koriS¢enje reciklirane ambalaze, §to je veé¢ duze vreme
tendencija u logistickim lancima [9], [10]. Jedan od istaknutih trendova se odnosi i na
koncept viSekratne i povratne ambalaze. U nastavku je kratak prikaz pojedinih
istraZivanja, koji se odnose na kori$¢enje visekratne ambalaze u razli¢itim oblastima
logistike. Prethodno je potrebno definisati razliku odnosno povezanost izmedu povratne i
viSekratne ambalaze. ViSekratna ambalaza se moze koristiti viSe puta, bez obaveznog
povratka istom posiljaocu ili operatoru. Sa druge strane, viSekratna ambalaza koja se
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vraéa nazad u sistem (poSiljaocu, operatoru...) radi ponovne upotrebe je povratna
ambalaza, pri ¢emu je od velikog znadaja organizacija povratne logistike. Naime, svaka
povratna ambalaza je viSekratna, ali nije svaka viSekratna ambalaza automatski i
povratna.

U radu [11], autori su se bavili razvojem modela zatvorenog lanca snabdevanja
za povratnu transportnu ambalazu izradenu od samozaceljujuc¢ih polimera, sa ciljem
unapredenja ekonomske i ekoloske odrzivosti. Model koristi visekriterijumski pristup
koji istovremeno maksimizuje profit i minimizuje emisije, uz primenu metaheuristi¢kih
metoda. U istrazivanju [12] analizira se upotreba povratne ambalaze u automobilskom
lancu snabdevanja i odreduje optimalan broj povratne ambalaze u uslovima neizvesne
traznje 1 promenljivih vremenskih odrednica povratne logistike. Kori§éenjem
simulacionih eksperimenata i analize osetljivosti, utvrdeno je da je veca pocetna nabavka
povratne ambalaze isplativija kada su operacije dugotrajnije, dok se korist smanjuje kada
je period poslovanja kratak i neizvesnost velika. U istrazivanju [13] se ide i korak dalje u
eksploatacionom smislu, gde se analizira slu¢aj kompanija koje iznajmljuju visekratnu
ambalazu. Naime, rad analizira upravljanje viSekratnom ambalaZzom iz perspektive ovih
kompanija, pri ¢emu se predlaze strategija deljenja za optimizaciju svakodnevnih procesa
distribucije i rutiranja. Na osnovu studije slucaja jedne kineske kompanije, razvijen je
okvir za podrsku odluc¢ivanju koji optimizuje tokove i rute vozila. Empirijski rezultati
pokazuju da predloZeni pristup smanjuje troskove transporta za 28,1% i istovremeno
donosi ekoloske i drustvene koristi kroz krace putne distance. Kada je re¢ o upravljanju
povratnom ambalazom, u radu [14] kori§¢ena je FlexSim simulacija i pokazano je da
uvodenje povratne ambalaZze i njen dobro organizovan prenos unapreduje efikasnost
poslovanja i smanjuje troskove. Brojna istrazivanja su posvefena uticaju povratne
ambalaze na unapredenje odrzivosti u okviru logistickih sistema, narocito nakon
ekspanzije e-trgovine [15]. Kada je re¢ o prenosu posiljaka i viSekratnoj ambalazi,
istrazivanja se uglavnom vezuju za prenos ekspres posiljaka. U istrazivanju [16], navodi
se da prenos ekspres posiljaka u Kini, kao i svuda u svetu, doZivljava ekspanziju i da je
samo u 2021. godini broj dostava iznosio preko 108 milijardi. Zbog rastu¢e potraznje za
ambalazom i pratecih pritisaka na zivotnu sredinu, Siroka primena viSekratne postanske
ambalaZe postala je klju¢na za promovisanje koncepta ,,reduce, reuse, recycle” (3R). U
studiji je sprovedena analiza Zivotnog ciklusa i izvrSeno poredenje ekoloSkog uticaja
viSekratne ambalaze sa tradicionalnom ambalazom. Definisano je pet scenarija,
ukljucujuéi klasiéne plastiéne kese i kartonske kutije, kao i visekratne kese i kutije.
Rezultati su pokazuju da kori$¢enje visekratnih ambalaznih kesa, smanjuje negativan
ekoloski uticaj za 59% u odnosu na put spaljivanja otpada i 26% u odnosu na recikliranje
plasti¢nih kesa. Visekratne ambalazne kutije imaju 63% manji negativni ekoloski uticaj u
odnosu na tradicionalne kartonske kutije. Rezultati studije pokazuju i da bi se smanjilo
zagadenje i emisije gasova sa efektom staklene baSte, viSekratne kutije i kese treba
upotrebiti najmanje pet odnosno petnaest puta. U radu [17], autori takode navode da e-
trgovina znacajno doprinosi zagadenju zivotne sredine usled velike koli¢ine ambalaznog
otpada. Kao odgovor, takode se predlaze primena viSekratne ambalaze. Takode, navodi
se da se §iroka primena viSekratne ambalaZe suocava i sa zna¢ajnim izazovima, pre svega
visokim podetnim investicionim tro§kovima i reciklazom. Kako bi se ovi izazovi
prevazi§li, poboljsala efikasnost kori$¢enja resursa i smanjila neuskladenost izmedu
ponude i potraZznje, deljenje zaliha (inventory sharing) isti¢e se kao efikasna mera. Istice
se da upravo deljenje visekratne ambalaze izmedu operatora olakSava prevazilazenje
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problema visokih pocetnih ulaganja i slozenog procesa reciklaze, ¢ime se podstice Sira
primena i odrzivost ovog koncepta. Studija [18] se bavi razvojem modela za uporednu
analizu emisija CO: kod jednokratne i viSekratne ambalaze za prenos posiljaka, koji je
potom primenjen na dva sistema viSekratne ambalaZe trenutno dostupnih na trziStu.
Rezultati pokazuju da postoje znacajne razlike u izracunatim emisijama CO- analizirane
jednokratne i viSekratne ambalaze, gde visSekratna ambalaza ve¢ nakon nekoliko upotreba
postaje bolja opcija.

U nastavku su prikazani primeri iz prakse poStanskih operatora, ukljucujuéi i
kompaniju Amazon, i njihova re$enja na polju odrzive ambalaze za prenos posiljaka.

U okviru kompanije DHL, navode da globalno trziSte odrzivog pakovanja
ocekuje da dostigne 418,6 milijardi dolara do 2027. godine, dok 85% potros$ac¢a navodi da
odrzivo pakovanje uti¢e na njihove odluke o kupovini i kori§¢enju usluga. Regulatorni
pritisci takode rastu, jer vlade Sirom sveta uvode stroZe zahteve. OdrZivo pakovanje
podrazumeva smanjenje uticaja na Zivotnu sredinu tokom celog Zivotnog ciklusa
proizvoda — od nabavke i proizvodnje, do dostave i odlaganja. To znaci upotrebu
materijala i dizajna koji smanjuju otpad, emisije i zadrzavaju resurse u opticaju $to je
duze moguée. Postoji viSe vrsta odrzivog pakovanja, ukljucujuci reciklabilno,
kompostabilno, biorazgradivo, viSekratno, minimalisticko i pakovanje sa recikliranim
sadrzajem. Ovakva reSenja pomazu da se smanji ckoloski uticaj, privuku ekoloski
osvesceni potrosaci, umanji otpad i optimizuje upotreba prostora tokom transporta. lako
odrzivo pakovanje moze delovati skuplje na pocetku, dugoro¢no donosi ustede kroz lakse
materijale, manju koli¢inu koris¢enih materijala, izdrZljivost viSekratnih reSenja i
izbegavanje kazni povezanih sa novim propisima. Kompanija nudi reSenja za
optimizaciju pakovanja i pouzdane izvore odrzivih materijala eksternim partnerima, kako
bi se prevazi$le barijere poput cene, performansi materijala, skalabilnosti i dostupnosti.1

Kompanija FedEx aktivno razvija i koristi odrziva pakovanja kao deo svoje
strategije smanjenja emisija i unapredenja ekoloske odgovornosti. Kompanija nudi
ambalazu koja je u potpunosti reciklabilna, kao i proizvode izradene od recikliranog
sadrZaja, ¢ime doprinosi smanjenju upotrebe primarnih resursa. Poseban akcenat stavlja
se na viSekratna pakovanja, ukljuujuéi i scenario povratnog toka ambalaze, ¢ime se
smanjuje koli¢ina otpada i ukupni ekoloski otisak. FedEx insistira na optimalnoj upotrebi
materijala, dizajniraju¢i pakovanja sa minimalnom potrebnom kolicinom materijala
(right-size your packaging) kako bi se smanjila masa, zapremina i potro$nja resursa, uz
odrzavanje potrebnog nivoa zatite sadrzaja tokom transporta. Kompanija kroz svoj
Packaging Lab omogucava korisnicima besplatna testiranja performansi pakovanja, ¢ime
osigurava da odrziva ambalaza zadovoljava tehnoloske i logisticke zahteve u realnim
uslovima prenosa. Sve ove aktivnosti deo su S§ire strategije FedEx-a usmerene ka
postizanju neutralnosti emisija CO. do 2040. godine, u kojoj odrZivo pakovanje
predstavlja jedan od klju¢nih elemenata.?

Kompanija UPS (United Parcel Service) je takode posvecena unapredenju
cirkularne ekonomije kroz odrzive prakse pakovanja. To podrazumeva smanjenje otpada,
povecanje moguénosti reciklaze i upotrebu obnovljivih materijala. Kompanija takode radi
na unapredenju svojih sistema reverzne logistike kako bi omoguéila bolju ponovnu

! https://www.dhl.com/discover/en-global/logistics-advice/sustainability-and-green-logistics/sustainable-
packaging-in-logistics
https://www.fedex.com/en-us/shipping/packing/supplies/sustainable-packaging.html#explorepackaging
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upotrebu ambalaze i efikasnije vra¢anje materijala u tok reciklaze. Kina je postala prva
drzava u okviru UPS mreZe koja je uvela biorazgradive kese za pakovanje u svoje
poslovanje, koje se razgraduju u roku od 180 dana putem kompostiranja. Cilj kompanije
je da zaklju¢no sa ovom godinom 100% ambalaze bude reciklabilno.

Kompanija Amazon svakodnevno isporucuje veliki broj posiljaka, pri ¢emu im
je prioritet brza i bezbedna dostava sa $to manje ambalaze. U cilju smanjenja otpada,
koriste nau¢no zasnovane pristupe kako bi obezbedili ambalazu odgovarajucih dimenzija,
reciklabilnu i skalabilnu. Strategija pakovanja, zasnovana je na Getiri principa:

e lIzbegavanje dodatne ambalaze, tako $to proizvode Salju u originalnoj fabrickoj
ambalazi kada god je to moguce - Ships in Product Packaging pristup. Koristeci
masinsko ucenje, identifikuje se sve veci broj artikala pogodnih za ovaj pristup.
U 2024. godini 12% svih paketa globalno, isporuc¢eno je bez dodatne Amazon
ambalaZze. Vise od 1 milijarde narudzbina globalno isporu¢eno je bez dodatne
Amazon ambalaze od 2019. Od 2015. godine, programi smanjenja ambalaze
pomogli su kompaniji Amazon da izbegne viSe od 4 miliona tona ambalaznog
materijala;

e Kada je potrebna dodatna ambalaza, daje se prednost laksim, kompaktnijim
reSenjima. Koristi se i veStacka inteligencija za identifikovanje dodatnih
mogucénosti optimizacije. U Evropi su instalirane automatske masSine za
pakovanje koje kreiraju ambalazu po meri svake porudzbine. Ove masine koriste
senzore za merenje ta¢nih dimenzija proizvoda i formiraju prilagodenu papirnu
kesu ili kutiju, u zavisnosti od nivoa potrebne zastite. To znaci manje praznog
prostora, manje upotrebljenog materijala i ambalazu koju je lakSe reciklirati.
Masina direktno nanosi transportnu etiketu, ¢ine¢i pakovanje spremnim za
trenutnu otpremu;

e Daje se prednost materijalima koji se mogu reciklirati u domacinstvima i
istovremeno se radi na smanjenju jednokratne plastike. 100% ambalaznog
materijala u Evropi i Indiji moZe se reciklirati u domacinstvu, dok je u SAD i
Kanadi 99,7% posStanskih koverata zamenjeno reciklabilnim papirnim
alternativama;

e Kontinuirana saradnja sa partnerima iz javnog i privatnog sektora kako bi se
razvila i1 primenila odrZivija ambalazna reSenja i unapredila globalna
infrastruktura za reciklazu.

Strategija optimizacije i unapredenja reciklaze obuhvata i ambalazu za Amazon
. 34
uredaje” .

3. Analiza doprinosa unapredenju odrzZivosti izdvojenih resenja
U nastavku ¢e biti prikazani rezultati analize doprinosa unapredenju odrzivosti

postanskog sistema, za tri izdvojena reSenja odrZive ambalaZe: reciklabilna ambalaza,
viSekratna ambalaza i precizno dimenzionisana ambalaza (real-size). Vazno je naglasiti

3 https://www.aboutamazon.eu/news/sustainability/how-amazon-is-reducing-packaging-in-europe-and-why-it-
matters

4 https://www.aboutamazon.eu/news/sustainability/how-amazon-is-reducing-packaging-in-europe-and-why-it-
matters
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da se ovi pristupi medusobno dopunjuju. PoZeljno je da viSekratna i real-size ambalaZa
budu izradene od reciklabilnih materijala, ¢ime se dodatno povecava njihov pozitivan
efekat na smanjenje otpada, troSkova i ukupnog negativnog ekoloskog uticaja. Analiza je
strukturirana u skladu sa tri dimenzije odrZivosti — ekoloskom, ekonomskom i
druStvenom, pri ¢emu je cilj sistematicno sagledavanje direktnih i indirektnih efekata
svakog od navedenih pristupa. Stavovi i miSljenja prikazani u narednim tabelama su
rezultat procene autora, uzimajuci u obzir relevantnu literaturu, primere dobre prakse i
profesionalno iskustvo u oblasti postanskih i logisti¢kih sistema.

Tabela 1. Pregled doprinosa unapredenju odrZivosti — reciklabilna ambalaza

Dimenzija
odrZivosti

Karakteristike i aktivnosti

Efekti i doprinos odrZivosti

Ekoloska

Ambalaza izradena od papira, kartona
ili plastike koja se lako reciklira;
Upotreba recikliranog materijala;
Sortiranje i odlaganje u postojece

tokove reciklaze.

Manja potreba za primarnim sirovinama;
Manje otpada koji nije podlozan reciklazi ili se
tesko reciklira;

Nize emisije COz;

Jacanje cirkularne ekonomije.

Ekonomska

Neretko niza cena nabavke u odnosu na
viSekratnu ambalazu;

Brza primena bez velikih
infrastrukturnih promena;
Koris¢enje potencijalnih subvencija i
olaksica za nabavku reciklabilnih
materijala.

Smanjeni troskovi odlaganja otpada;

Bez troskova povratne logistike;
Potencijalno nizi ukupni troskovi zahvaljujuci
nizim cenama materijala, subvencijama,
olaksicama i bonusima.

Drustvena

Transparentno i lako razumljivo
odrzivo reSenje;
Upoznavanje korisnika usluga sa
materijalima koji se koriste;
Promocije i uputstva za odlaganje
ambalaze.

Visok stepen prihvatanja od strane korisnika, jer
znaju da doprinose ofuvanju zivotne sredine;
Podsticanje navika pravilnog odlaganja otpada;
Smanjenje zagadenja u urbanoj sredini;
Pozicioniranje postanskog operatora kao
ekoloski odgovornog;

Podizanje svesti u drustvu o znacaju procesa
reciklaze i zastite zivotne sredine.

Tabela 2. Pregled doprinosa unapredenju odrzivosti — visekratna ambalaza

Dimenzija
odrZivosti

Karakteristike i aktivnosti

Efekti i doprinos odrZivosti

Ekoloska

Kutije, kese, koverte i torbe namenjene
visestrukoj upotrebi;
Uspostavljanje povratnog toka ambalaze
(prikupljanje, ¢is¢enje, ponovna
distribucija);

Smanjenje proizvodnje jednokratnih
pakovanja.

Znacajno smanjenje koli¢ine ambalaznog
otpada;

Ukupno nize emisije CO2 u odnosu na
jednokratnu ambalazu nakon odredenog broja
ciklusa upotrebe;

Smanjenje negativnih efekata unistavanja
ambalaznog otpada.

Ekonomska

Visi pocetni troSak proizvodnje, ali
raspodeljen na veci broj ciklusa upotrebe;
Povratna logistika;

Veca otpornost ambalaze smanjuje
oStecenja sadrzaja.

Dugoro¢ne ustede kroz visestruku upotrebu;
Smanjenje troskova reklamacija usled manje
ostecenja posiljaka;

Dobro organizovana povratna logistika, moze
imati pozitivan uticaj na troskove.

Drustvena

Ekoloska posvecenost operatora,;
Bolja zastita posiljke;
Edukacija o znacaju ponovne upotrebe
ambalaZze.

Smanjenje otpada u lokalnim zajednicama;
Povecano poverenje u kompaniju;
Pozicioniranje postanskog operatora kao
ekoloski odgovornog;

Podizanje svesti u drustvu o znacaju ponovne
upotrebe ambalaze.
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Tabela 3. Pregled doprinosa unapredenju odrzivosti — precizno dimenzionisana
ambalaza (real-size)

DlmEnZ|J a Karakteristike i aktivnosti Efekti i doprinos odrZivosti
odrZivosti
Ambalaza dimenzionisana prema
dimenzijama posiljke; Efikasnije iskori§¢enje tovarnog prostora —
. Manja zapremina i masa upakovane manje emisije CO: po posiljci;

Ekoloska s y S h

posiljke; Usteda materijala i manje otpada.

Manja koli¢ina materijala za popunjavanje
ambalaZze.

Nizi troskovi za nabavku materijala;
Ekonomska Manje potrebnog materijala. Efikasnije iskori§¢enje tovarnog prostora —
nizi tro§kovi transporta i skladistenja.

Visi nivo zadovoljstva korisnika;

Bolje korisnicko iskustvo (kompaktniji Pozicioniranje poStanskog operatora kao
Drustvena paketi, manje otpada kod otvaranja); o ekoloski odgovo_rnog;_ )
Edukacija o znacaju racionalnog koris¢enja ~ Smanjenje otpada u lokalnim zajednicama;
materijala. Podizanje svesti u drustvu o znacaju

racionalnog kori§¢enja materijala.

U nastavku je prikazan ilustrativni numeri¢ki primer doprinosa odrzivosti
postanskom sistemu u slu¢aju primene pristupa precizno dimenzionisane ambalaze,
izrazenog kroz uStedu na materijalu za izradu, odnosno otpadu. Koli¢ina ovog materijala
ima direktan uticaj na koli¢inu otpada, kao i na troSkove njegove nabavke. Za kalkulaciju
ovako definisanog doprinosa, izvedena je formula za odredivanje relativnog smanjenja
mase ambalaze:

Mgtaro — Mnovo

Ty = ———  100% (1)

77lstar0
, gde je n, relativno smanjenje mase ambalaZze, izraZzeno u procentima, mg, , — Mmasa
prethodne (standardne) ambalaze pre uvodenja real-size reSenja, a m,,,— Mmasa nove,

precizno dimenzionisane (real-size) ambalaze.
Kako bi se odredio pokazatelj godi$nje uStede materijala, odnosno otpada,
izvedena je sledeca formula:

A]V[god = (mstaro - mnovo) -N (2)

, gde je AMg,q godiSnja usteda materijala ili otpada (u kilogramima ili tonama), m, , —

masa prethodne (standardne) ambalaze pre uvodenja real-size reSenja, a m,,— masa
nove, precizno dimenzionisane (real-size) ambalaze i N — broj posmatranih posiljaka na
godi$njem nivou.

Na osnovu formula (1) i (2), kao i usvojene vrednosti mase prethodne
(standardne) ambalaze pre uvodenja real-size reSenja (mg,,, = 60 g), koja je uskladena sa
zvaniénim informacijama postanskih operatora za koverat dimenzija 270 x 350 mm, kao i
mase nove, precizno dimenzionisane real-size ambalaze (usvojena vrednost m =50

novo
g), izracunati su pokazatelji koji ilustruju doprinos unapredenju odrzivosti postanskog
sistema. Analizirane su ekspres posiljke u doma¢em saobracaju, kojih je prema podacima
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Svetskog postanskog saveza za 2023. godinu bilo 11.967.142°. Za potrebe ovog
proracuna usvojena je pretpostavka da se navedena real-size ambalaza moZe primeniti
kod 30% posiljaka, $to iznosi N = 3.590.143 posiljke.
Na osnovu podataka u navedenom primeru, relativno smanjenje mase ambalaze
iznosi:
T = 16,7%,
dok godisnja usteda materijala ili otpada iznosi:

AMgyq= 35.901 kg,

odnosno priblizno 36 t.

Potrebno je jo§ jednom naglasiti da je za prora¢un ovog pokazatelja uzeto u
obzir samo 30% ekspres posiljaka u domadem saobracaju. Stoga bi ukupne ustede bile
znagajno vece ukoliko bi se analiza proSirila i na druge vrste poSiljaka i ambalaze.
Dodatno, razlika izmedu mgy,, i m,,,, v mnogim slucajevima moze biti i veca, §to bi
dodatno povecalo ukupne ustede materijala i otpada.

Na osnovu dostupnih podataka Svetskog poStanskog saveza o broju ekspres
posiljaka u domadem saobracaju za petogodis$nji interval od 2019. — 2023. godine,

zadrzavajuci ostale parametre iz prethodnog primera (vrsta ambalaze, Mgy, Moy, » 30%

od broja ekspres posiljaka u domaé¢em saobracaju) dobijeni su pokazatelji godisnje ustede
materijala ili otpada i prikazani su na narednoj slici.

2023 35,901

2022 41,776

2021 44,872

Godina

2020 35,836

2019 32,052

o

10,000 20,000 30,000 40,000 50,000
Godisnja usteda materijala/otpada [kg]

Slika 1. Godisnje ustede materijala/otpada za period od 2019. — 2023. godine

Na osnovu dobijenih rezultata, jednostavno je zakljuéiti da bi u skladu sa
definisanim parametrima, ukupne ustede u materijalu/otpadu za analiziranih pet godina
iznosile 190.437 kg (=~ 190 t). Kao $to je u ranijoj diskusiji navedeno, ustede bi mogle biti
znatno vece ukoliko bi se u obzir uzeli svi realni pokazatelji.

° http://pls.upu.int/pls/ap/ssp_report.CreateReport2020
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4. Zakljucak

Uvodenje razli¢itih reSenja odrzive ambalaZe i optimizacije pakovanja u sisteme
za prenos posiljaka predstavlja veoma vazan korak ka unapredenju odrzivosti itavog
sistema. Zahvaljuju¢i ovakvom pristupu i implementaciji razli¢itih reSenja, moguce je
bolje planirati resurse, ostvariti ekonomske ustede, doprineti ocuvanju Zivotne sredine,
§to sve posredno ima pozitivan uticaj i na druStvo u celini. Istovremeno, odgovornim
ponasanjem, kompanija se bolje pozicionira na trzistu i kod korisnika ostvaruje dodatno
poverenje. Sa druge strane, razliGita reSenja koja se mogu implementirati zahtevaju i
odredene dodatne aktivnosti, poput planiranja programa reciklaze, organizovanja
povratne logistike, nabavku opreme i obuku kadrova za precizno pakovanje i sl. U radu je
dat kratak pregled doprinosa unapredenju odrzivosti za tri izdvojena reSenja odrZive
ambalaze: reciklabilna ambalaza, viSekratna ambalaza i precizno dimenzionisana
ambalaza (real-size). Dodatno, na islustrativnom numerickom primeru, pokazan je
znacajan potencijal za unapredenje odrzivosti kroz optimizaciju pakovanja.

Buduc¢a istrazivanja mogu doprineti razvoju odrzivijih reSenja, $to ¢e dodatno
oblikovati globalnu logistiku i odgovoriti na rastuce zahteve savremenog trzista.
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Abstract: The aim of this paper is to highlight the importance of sustainable approaches
and solutions for packaging postal items, given the direct connection between this
process and the overall sustainability of the postal system. The paper provides an
overview of the contributions to sustainability improvement through three selected
approaches: recyclable packaging, reusable packaging, and precisely dimensioned real-
size packaging. Additionally, an illustrative numerical example demonstrates the
considerable potential for enhancing the sustainability of postal systems through the
application of optimized packaging solutions.

Keywords: sustainability of the postal system, optimized packaging solutions, recyclable
packaging, reusable packaging, real-size packaging
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